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TRUNG TAM NUOI DUONG BAO TRQ
NGUOI BAI LIET THANH LOC

$6:/9 /QB-TTTL Thanh phé H6 Chi Minh, ngay|l thang©) nam 2025

QUYET PINH
V& ban hanh Quy ché tiép nhén, phan loai, quan Iy, chim séc
va giai quyét dirng tro gidp xa hdi doi véi doi twong bio trg xa hji
tai Trung tim Nu6i dudng bao trg ngwoi bai liét Thanh Lge

GIAM POC TRUNG TAM NUOI DUONG
BAO TRQ NGUGI BAI LIET THANH LQC

Cdn cir Nghi dinh 20/2021/ND-CP ngay 15 thang 03 nam 2021 cua Chinh phi
quy dinh chinh sdch tro gitlp xd hoi déi véi doi twong béo tro x6i;

Can cik Nghi dinh 147/2025/ND-CP ngay 12 thdng 6 nam 2025 cua Chinh phii
Quy dinh vé phdn dinh tham quyén cia chinh quyén dia phuwong 02 cap trong linh
viee quan ly nha nuwdc cua Bo Y té.

Cén cik Nghi dinh s6 76/2024/NB-CP ngay 01 thing 7 nim 2024 ciia Chinh
phii stka dbi, b6 sung mot sé diéu ciia Nghi dinh s6 20/2021/ND-CP ngay 15
thang 3 nam 2021 cua Chinh phu Quy dinh chinh sdch tro gitip xd hoi doi véi
doi twong Bao tro xd hoi,

Cdn cur Quyér dinh sé 812/QD-UBND ngay 10/3/2023 cua Uy ban nhén ddn
Thémh phé H6 Chi Minh vé quy dinh co ché phoz hop thuc hi¢n cong tac tdp trung

tré em, nguoi lang thang xin dn va doi twong can béo vé khan cdp khdc trén dia ban
Thénh phé Ho Chi Minh.

Céin cik Quyét dinh sé 5674/0D-UBND ngay 30 thdng 12 ndm 2008 cia Uy
ban nhén dan thanh phé Ho Chi Minh vé viéc t6 chitc lai Trung tém nudi dudng
bdo tro nguoi gia va tan tat Thanh Loc thanh Trung tam nudi dudng bao tro nguoi
bai liét Thanh Loc,

Cén civ Quyét dinh SO 1739/0D-UBND ngay 07 thang 5 ndm 2025 cia Uy
ban nhdn ddn Théamh phé vé viée chuyén déi co quan qudn 1y ciia Trung tdm Nudi
dudng bao tro nguwoi bai liét Thanh Loc,

Theo dé nghi ciia Phong T6 chitc - Hanh chinh Trung tam tai To trinh s6
89/TTr-TCHC, ngay 11/8/2025.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyet dinh nay Quy ché tlep nhén, phan loai, quan
Iy, cham séc va giai quyét dimg trg glup x3 hoi dbi voi dbi tuong bao trg xa hoi tai
Trung tdm Nuoét dudng bao tro nguot bai ligt Thanh Loc.



Piéu 2. Quyét dinh nay co hiéu luc ké tir ngay ky va thay thé Quyét dinh sb
72/QD-TTTL ngay 24 thang 4 nam 2024 cua Trung tam Nudi dudng bao trg nguoi
bai liét Thanh Loc.

Piéu 3. Ban Giam dbc Trung tam, trudng cac phong, khu, tram, vién chirec,
nguoi lao dong cua Trung tdm va cac td chirc, c4 nhén lién quan chiu trach nhiém
thi hanh Quyét dinh nay Auws

Noi nhin:
- Nhu Biéu 3;
- Luu VT, TCHC (H).
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QUY CHE
Tlep nhan, phan loai, quin ly, cham soc va giai quyet dung tro giup xa hoi
dbi voi dbi twong bao tre xa hgi tai Trung tAm nudi dudng bio trg
ngwdi bai liét Thanh Lée
(Ban hamh kém theo Quyét dinh s6 /91 /OQD-TTTL ngayMl thing9 nim 2025
cua Gidm déc Trung tam Nubi dwéng bdo tro nguoi bai liét Thanh Léc)

3 Chwong 1
NHUNG QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi thye hién

Quy ché nay quy dinh didu kién, quy trinh, th tuc tiép nhan, quan ly
chdm soc hodc dung tro giup x& hoi d6i véi ddi tuong bao tro xa hdi (sau day
viét tat 1a d01 tuong) tai Trung tim Nudi dudng bao trg nguoi bai liét Thanh Loc
(sau day viét t4t 1a Trung tim) thudc S&'Y té (sau day viét tt 1a So).

Chuong II
POI TUONG VA QUY TRINH TIEP NHAN
Didu 2. P6i twong tiép nhin

1. Déi tugng thude dién c6 hoan canh dic biét kho khan bi bai liét khong tu
lo duoce cude song va khéng c6 ngudi nhédn cham soc, nubi dudng (duge HOi
dong x4c dinh mic dd khuyét tat ctia Uy ban nhan dan x&, phuong, dac khu danh
gia muc do khuyét tat ddc biét ning va néang) theo quy dinh tai khoén 1, 2, Piéu 3
cua Nghi dinh 28/2012/ND-CP va Diéu 24 ctia Nghi dinh 20/2021/ND- CP

2 Dcn tugng la nguoi lang thang xin an, sinh song noi cdng cong khong
noi cu trd én dinh trén dia ban Thanh phé H6 Chi Minh va d6i tugng khan cép
khac bi bai liét khong tu di lai va cham lo duogc cudc song ca nhan do Trung
tAm HO tro x4 hoi chuyén dén theo Quyet dinh s6 812/Qb-UBND ngay
10/3/2023 ctia Uy ban nhan dan Thanh phd.

3. Di tuong tlr cac Trung tAm bdo tro x4 hoi khac chuyén dén c6 do tudi
tr 16 tufn tr&r 1én bi khuyét tat vé van dong va tri ndo (bénh bai ndo) dad dugc
Hbi ddng xé4c dinh muc do khuyét tat ctia Uy ban nhan dan x4, phudng, dac khu
d4anh giad mic d6 khuyét tat dic biét nang khéng tu lo dugce cude song ca nhan
dugc theo quy dinh tai khoan I, Diéu 3 ctia Nghi dinh 28/2012/ND-CP ngay 10
thang 4 nam 2012 ctia Chinh phu Quy dinh chi tiét va huéng dan thi hanh mt
sb diéu ctia Luat ngudi khuyét tat.

HEX SO Y TE CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
/ S "THANH PHO HO CHI MINH Poc lip - Tw do - Hanh phiic



Piéu 3. Ho so tlép nhan

1. P6i twong thuoc dién c6 hoan cianh didc biét kho khian bi bai liét
khong tw lo dwge cude song va khong co nguoi nhin chim séc, nuoi dudng
quy dinh tai Khoin 1, Piéu 2 cia Quy ché nay

a) T& khai cua déi twong hodic ngudi giam ho theo Mau sb 07 ban hanh
kém theo Nghi dinh 20/2021/ND-CP.

b) Ban sao gidy khai sinh ddi voi dbi tucmg bai ndo du 16 tudi tro 1én;
Gidy x4c nhan thong tin v& cu trii, ban sao Can cudc cong dan.

c) Bién ban hop két ludn Hoi dong xét duyét tro gilip x& hoi cua x4,
phuong, dic khu.

d) Théng béo niém yét cong khai két qua xét cluyet tro gitip x4 hdi clia Uy
ban nhén dan x4, phuong, dac khu (1u'u ¥ thoi han niém yét 1a 7 ngay lam viéc
sau khi hop Hoi dong xeét duyét trg gitip x4 hoi cua x&, phuodng, dac khu).

d) Bién ban niém yét

e) Bién ban két thic niém yét

g) Gidy x4c nhan khuyét tat

h) Van ban & nghi ctia Uy ban nhan dan x4, phuong, déc khu.

i) Gidy to lién quan khéc (néu co)

2. Di twong la nguoi lang thang xin dn (ngudi khuyét tat) sinh song
noi cong cong khong noi cuw tri 6n dinh trén dia ban Thanh phd Ho Chi
Minh va 601 tu’0’ng khin cap khac do Trung tAim HO tro xa hoi chuyen dén
theo Quyet dinh so 812/QD-UBND ngay 10/3/2023 cia Uy ban nhan din
Thanh phé H6 Chi Minh quy dinh tai Khoan 2, Piéu 2 Quy ché nay:

2.1. HO so tlep nhin doi tuwong

a) To khai cia dbi tugng hodc ngudi giam hé theo MAu sé 07 ban hanh
keém theo Nghi dinh nay.

b) Ban sao Cin cudc cong dan hogc gidy to tiy than cta dbi trong (néu
co).

c) Bién ban ghi nhén hanh vi tré em, nguoi lang thang xin an va ddi
tugng can bao vé khan cép khéc.

d) Bién ban ban g1ao tré em, nguoi lang thang xin &n va dbi trong can
bao vé khan cip khic cua Chu tich Uy ban nhan dan cap x4, phudng, dac khu
noi déi trong dang & hodc noi phat hién thdy can su bao vé khén cap.

d) Phiéu théng tin nhanh
e) Phiéu ly lich tu khai
f) Phiéu théng tin v& strc khoe

g) Quyet dinh v& viéc tiép nhan déi tugng vao chdm séc, nudi dudng tai
Trung tdm Hb tro xa hoi.

h) Vian ban dé nghi cua Chu tich Uy ban nhén dan cap x4, phuodng, déc
khu, noi di tugng dang ¢ hodc noi phat hién thdy can su bao vé khan cap vé
viéc d& nghi tiép nhan dbi tugng vao co sé tro gitp x& hoi.



i) Phiéu dé xuat

k) Van ban cia So Y t& v& viéc tiép nhan dbi tugng vao co & trg gitp x4
hoi (dinh kém danh sach).

1) Quyét dinh dimng trg gitp xd hdi cua Trung tdm HG tro x4 hdi.

m) Bién ban ban giao nguol sinh sdng noi coéng cong, ngudi lang thang
xin &n va d6i twong can bao vé khan cip khac cta Trung tim Hb tro xa hoi, kém
danh séach.

n) ) Céc gidly t& lién quan khac (néu co).
2.2. Hd so dbi twgng tiép nhin chuyén tiép sau 90 ngay

Déi tuong tai khoan 2, Bleu 2 Quy ché nay sau khi het thoi gian quan ly
nuéi dudng, khong c6 diéu kién sbng tai gia dinh, cé nhu cdu va tu nguyén tiép
tuc song tai Trung tdm thi thyc hién quy trinh sau:

a) To khai cua dbi twong hodc ngudi giam ho theo Mau s6 07 ban hanh
kém theo Nghi dinh nay.

b. Vin ban cua S& Y té vé viee tiép nhén d6i twong vao co so trg gilp xa
hai.

c. Quyét dinh ctia Trung tdm vé viée tiép nhan cham séc, nudi dudng ddi
tugng tai Trung tam BTXH.

d. Vén ban cua Trung tdm vé viée tiép nhan xét duyét ho so dbi tugng
lang thang, sinh sdng noi cong cdng dé Trung tam tiép tuc cham séc, nudi dudng
sau 90 ngay.

d. GiAy x4c nhan mtrc d6 khuyét tat.

e. Vin ban ctia Uy ban nhan dan phucmg Théi An dé nghi tiép nhan doi
tugng vao Trung tdm Nudi dudng bao trg nguoi bai liét Thanh Loc.

f. Van ban clia S& Y t& vé vide thAm dinh hd so déi tugng tiép nhén vao
Trung tdm nudi dudng bao trg ngudi bai liét Thanh Loc.

g. Hop dong cung cap dich vu trg gitp xa hoi vé viée chim soc, trg gitp
ddi twong tai Trung tim Nudi dudng bao tro ngudi bai li¢t Thanh Loc (dudi 60
tudi).

h. Quyét dinh ctia Trung tam vé viée tiép nhan déi tugng vao cham soc,
nudi dudng dbi tuong tai Trung tim Nudi dudng bao trg ngudi bai liét Thanh
Ldc.

3. Poi twgng tir cac Trung tam bao trg xa hoi khac chuyén dén c6 a9
tudi tir 16 tudi tré 1én bi khuyét tit veé vin dong va tri ndo (bénh bai nao)
quy dinh tai khoan 3, Pieu 2 ciia Quy ché nay:

a) Ho so tiép nhan ban dau va hd so quan 1y tai cac co s& Bao trg x& hoi;
b) Bénh 4n, S strc khoe ctia dbi tuong, Gidy xac nhan mirc do khuyét tat;
¢) Gidy to lién quan khac (néu co);

d) Van ban 8 nghi cua Giam déc co s& Bao tro x4 hoi trinh Gidm doc S&

ban hanh van ban chuven dbi tuong dén Trung tdm Nudi dudng bao trg nguoi
bai liét Thanh Ldc;
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d) Vian ban dong y cua Giam dde S& vé viéc chuyén ddi tuong dén Trung
tam Nudi dudng bdo tro nguoi bai liét Thanh Loc;

e) Quyét dinh ding tro gitp xa hdi cla co s& Bao tro xa hoi;
f) Bién ban ban giao doi tugng cua co s& Béo tro xa hoi;

g) Quyét dinh tiép nhan cta Gidm dbc Trung tdm Nudi dudng bao trg
nguoi bai liét Thanh Loc.

Piéu 4. Quy trinh tiép nhin

1) Sau khi nhén duge van ban dé nghi cua So Y té; Phong Tb chirc - Hanh
chinh tiép nhan hd so trinh Ban Gidm ddc ky bién ban giao nhdn véi dai dién
don vi ban giao.

2) Phong TG chirc - Hanh chinh tham muu Gidm ddc Trung tdim Quyét
dinh tiép nhan theo  quy dinh;

3) Tram Y té khédm strc khoe ban dau cho ddi tuong, xac nhén tinh trang
stc khoe vao bién ban nhép d6i tuong va cho nhép Tram Y té theo di, khi stc
khoe 6n dinh chuyén vé khu nudi dudng ddi tuong dé tiép tuc cham séc, nudi
dudng; danh gi4 ban dau tinh trang khuyét tat cho ddi tuong nhap mai.

4) Phong T chirc - Hanh chinh 1ap bién ban nhap ddi tuong vao Trung

A

tam.

5) Khu nuéi dudng phdi hop kiém tra tai san, tu trang, vat dung cia doi
tuong.

6) Phong T6 chirc - Hanh chinh phm hop Khu nuoi dudng ddi tuong khi
c6 dbi tuong thude bd phan cua khu quéan ly thuc hién viéc lap bién ban kiém tra
tai san, tu trang, vat dung déi tuong.

a) Truong hop d6i tugng c6 tién tir 3.000.000d tré 1én (Ba triéu dong) con
minh man, cé kha nang tw quan ly tai san cua minh, Phong T4 chirc - Hanh
chinh phbi hop khu nuéi dudng thuc hién tu van, tham van cho ddi tuong dé
thye hién cic tht tuc dé nghi giri quy luu ky. Trudng hop tién dudi 3.000.0004
d6i tugng tw gitt.

b) Trudng hop ddi tugng co tién nhung khéng con minh man, khéng cd
kha ndng ty quan ly tai san ctia minh, khu nuéi dudng thuc hién céc thi tuc dé
nghi gri quy luu ky theo quy dinh.

c) Tru*cmg hop dbi tugng c6 dién thoai, Phong T6 chirc - Hanh chinh phéi
hop khu nuéi dudng tu van, tham van va tra ctu thong tin dir ligu dé tim than

nhan, gia dinh d6i tuong. Sau khi hoan tét céc thu tuc thue hién, 14p bién ban
niém phong va tam gitt, giti Phong K¢é toan - Hau can quéan 1y theo quy dinh.

Pieu 5. Thoi gian qudn ly nuoi dwong tai Trung tim

1. Trong thoi gian nudi dudng tai Trung tm, dbi turong duge bd tri noi an
& phit hop véi gidi tinh, do tudi va tinh hinh st khoe.
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2. TH chitc x4c minh dia chi cu tri do ddi tuong cung cap va tao diéu kién
cho ddi twong hdi gia, hoa nhap cong ddng hodc dua vé dia phuwong noi cu tr
theo quy dinh.

3. Khu nuéi dudng thuc hién tu van, tham van va tim hiéu tAm tu, nguyén
vong cua doi tugng.

4. Dbi v6i cac dbi twong quy dinh tai Khoan 1, Khoan 3, Piéu 2 Quy ché
nay, thoi gian quan ly, nudi dudng dugc tinh tir kh1 co Quyet dinh tlep nhan

chim séc, nudi dudng dbi tugng bao trg xa hoi tai Trung tdm dén khi c6 Quyét
dinh dung tro gitp xa hoi;

5. Pdi véi cac 601 tugng quy dinh tai khoan 2, Piéu 3 Quy ché nay, thoi
gian quan ly d6i tuong toi da khong qua 90 ngay ké tir ngay tiép nhan vao Trung
tdim Bao trg xa hoi.

a) Khu nuéi dudng thuc hién Mau 07 (T& khai dé nghi tlep nhén vao co
s¢ trg giup x& hoi); Bon trinh bay nguyén vong; Bién ban.tu van; Bién ban tiép
xtc déi tuong.

b) Phong T chitc — Hanh chinh thuc hién céc tha tuc tiép nhan con lai

theo dién dbi tuong c6 hoan canh ddc biét kho khan quy dinh tai khoan 2 Diéu
27 va khoan 1, Didu 28 Nghi dinh sé 20/2021/ND-CP ngiy 15 thing 3 nim
2021 cua Chmh phu.

Chuwong I1I
QUAN LY, CHAM SOC, NUOI DUONG POI TUQNG
TAI TRUNG TAM
Pidu 7. Ho so quén Iy ddi twong

1. Phong T4 chitc - Hanh chinh tién hanh 14p va quan ly hd so c4 nhan clia
ting do1 tuong.

2. Hd so tiép nhan ddi twong vao Trung tAm quy dinh tai bidu 3, Quy ché
nay.

Piéu 8. Quy trinh trg gitp xa hji

Nhan vién cong tac xa hoi tai cac khu nuéi dudng danh gia nhu cau chim
séc, tro gitp cua ddi tuong. D&i véi cac dbi tuong ¢b van d& v& tam ly, tham
muu va xdy dung ké hoach cham sdc, trg gitip phtl hop véi dang d6i twong dang
duoc quan ly tai bo phén, dam bao c6 higu qua.

1. Thu thip théng tin va danh gia nhu ciu cham séc, trg gitp ctia dbi
tuong.

2. X4y dung ké hoach cham séc, trg gitp déi tuong.
3. Thuc hién ké hoach chim séc, trg giup d6i tuong.

4. Theo ddi, ra soat va diéu chinh ké hoach cham soc, trg giup doi tuong.
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5. Pé4nh gi4 va két thiic quéan ly déi tugng.
Pi¢u 9. Quin Iy, chim séc, nudi dudng doi twong

1. Gidm déc Trung tim cé bién phdp va xdy dung ké hoach thuc hién
kiém tra, gidm sét tai don vi, dic biét cong tac quan ly dbi trong, khong st dung
“d6i twong quan 1y ddi twong”.

2. Trung tAm lap dit camera gidm sat cac hoat dong cham soc, nudi dudng
déi tuong.

3. T6 chirc thuc hién viéc ding ky luu tri cho ddi tuong khi tiép nhén vao
Trung tdm theo quy dinh Ludt cu trii va hudng dan ctia co quan ¢ thAm quyén
tai dia phuong.

4. Thuong xuyén t6 chirc tuyén truyén, phd bién phép luat trén loa phat
thanh ndi bo Trung tam.

Piéu 10. BS tri nhin vién chim séc

Trung tam b trf nhén vién chdm s6c dam bao dinh mirc nhan vién quy
dinh tai Piéu 6 Thong tu s6 09/2024/TT-BLDTBXH ngay 31/8/2024 cua B¢
Lao dong - Thuong binh va X héi huéng dan dinh muc sé luong nguodi lam
vigc trong don vi su nghi€p cong lap thudc nganh, linh vuc lao dong, ngudgi co
cong va xa hoi.

Piéu 11. Bo tri ca truc

Gidm dbc Trung tdm chi dao cac khu, tram phan cong ca trirc phu hop vai
46 tudi, gidi tinh va tinh hinh stc khoe; dong thoi dam bao quy dinh phép luat
lao dong ve thoi gio lam viée va thoi gioy nghi ngoi.

Chwong IV
PIEU KIEN VA QUY TRINH GIAI QUYET
DUNG TRQ GIUP XA HOI
Diéu 12. Piéu kién dirng tro gitp xa hoi
a) Két thac quan ly truong hop theo Quyét dinh cta ngudi dimg dau co
S0,

b) Dbi tuong duoc gia dinh, nguoi than, nguoi gidm ho nhan chiam s6C
nudi dudng, c6 don d& nghi theo MAu 09 ban hanh tai Nghi dinh sb
20/2021/ND-CP.

¢) Péi tugng tir vong;
d) Péi tuong chuyén sang Trung tam khac;
d) Pdi tugng trén khoi Trung tAm (trong vong 30 ngay khong lién hé
duoc).
e) Truong hop khac theo quy dinh cta phap luét (t6i pham truy na, Thi
hanh éan, phat tu ...)
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Piéu 13. H6 so dé nghi va quy trinh gidi quyét dirng tro giip xa hoi
1. Ho so dé nghi giai quyét dirng tro giip xa hoi
a) Pon dé nghi ctia d6i tugng hodic ngudi than cua d6i tuong theo Mau 09;

b) Gidy to tiy than clia nguoi dén bao lanh dbi tuong (truong hop dimg
tro gitip xa hol theo d& nghi ctia ngudi than dbi tuong);

¢) Céc gidy to lién quan chimg minh mdi quan hé ngudi than nhu: cha,
me, con, chong, vo, anh, chi, em rudt va nguoi giam hg;

d) Két qua xac minh, ddi twong ¢6 noi cu tri 6n dinh, c6 ngudi than,
nguoi gidm hd nhan cham séc nuodi dudng (c6 don bao lanh hdi gia dung theo
quy dinh); d6i vai d01 tuong bai ndo, nguoi khuyét tat dic biét ning, ngum cao
tudi 6 sirc khoe yéu chi dugc giai quyét dimg trg gitip x& hoi khi c6 ngudi than
dén Trung tam truc tiép bao lanh ding theo quy dinh;

d) Ban cam két cua ngudi than ddi tuong (khong dé ddi tuong tai thuc
hién hanh vi xin &n, sinh sbng noi cong cdng).

e) Truong hop ngucn than khong dén bao lanh trurc tlep do tinh hinh strc
khée, nha xa..., phai lam ty quyén bao lanh cho nguoi c6 moi _quan hé rudt thit
tryc tiép dén Trung tdm bdo lanh, c6 xac nhan ctua chinh quyén dia phuong vé
chit ky clia nguoi uy quyén va nguoi dugce Gy quyen.

f) To tudng trinh quan hé than nhéan cé xac nhan cia Uy ban nhan dan x4,
phuong, dac khu.

2. Quy trinh giai quyét dirng trg gitip xa hoi

a) Bbi tugng dugc gia dinh, nguoi than, nguoi gidm hd nhén chdm soc
nudi dudng.

Trong thoi gian 03 ngay lam vige (khong tinh ngay L&, Tha 7, Chu nhat),
ké tir ngay nhan duoc hd so ddy db, Phong T6 chitc - Hanh chinh tong hop bao
céo xin ¥ kién Giam dbc va trinh T xét duyét hd so xem xét giai quyét don bao
lanh ctia than nhéan dbi tuong dé quyet dinh. Truong hop ddi tugng du didu kién
ding tro gitp xa hoi thi Giam ddc Trung tdm ban hanh Quyét dinh dimg trg
gitp x& hoi; Quyét dinh dugc gl dén Uy ban nhan dan phufong, x4 noi dbi
tuong cu tri; Truong hop ddi tugng khong da diéu kién dimg trg gitip x4 hoi thi
Giam déc Trung tim (hodc nguoi duge Gidm ddc Trung tdm uy quyén) tra 15
bang vin ban ngay vdi déi tuong, ngudi than va néu rd ly do.

b) Giai quyét béo lanh tir thi, bao lanh hii c6t ddi tuong tir vong

- Khi c6 Gidy bao tir do Uy ban nhan dan phuong Théi An hoge do Bénh
vién nhéan dan Gia dinh cép.

- Thén nhén c6 nguyén vong nhan bao lanh tur thi, bao lanh hii ct, Phong

To chirc-Hanh chinh tiép xuc than nhan va yéu cdu cung cap cac gidy to thé hién

mdi quan hé rudt; hudng dan than nhan ho so bao lanh gom: Pon xin bao lanh
tir thi/bao 13nh hi r-nf T tudng trinh v quan hé thin nhan ((‘ﬂ x4c nhan cia
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chinh quyén dia phuong); Can cude cong dan; Gidy xdc nhan noi cu tri; Céc
gidy to ¢6 lién quan thé hi¢n moi quan h¢ rudt thit nhu: Giay khai sinh hodc To
thong bao mi dinh danh thé hién mdi quan hé: cha, me, con, cung cha, cung me
(Ban sao y c6 chimg thure); Gidy két hon (Ban sao y ¢6 chimg thure).

- Phong T6 chirc - Hanh chinh tiép nhan hd so xin bao lanh tu thi, bao
lanh ht cot ctia than nhan; thue hién viin ban bao cédo Ban Giam doc ve viéc gidi
quyet hé so bao lanh hii ¢t cho than nhan gia dinh dbi tuong va de Kuat hop Hoi
dong xét duyét hd so bao lanh; sau khi Hoéi dong thdng nhit g giai quyet Phong
T chirc - Hanh chinh lap To trinh va trinh Ban Gidam doc dé xuét ban giao tu
thi, hii cbt d6i tuong cho than nhén gia dinh.

¢) béi twong chuyén sang Trung tam khac.

Sau khi nhén dugc vin ban cia S§ Y té vé viée didu chuyén ddi ‘tuong
sang Trung tdm Bao trg xd hdi khac. Giam ddc Trung tdm ban hanh Quyét dinh
dung trg gitp xa hoi.

d) Béi twong trén khoi Trung tam.

+ Trén tai Trung tdm: Phong T6 chite - Hanh chinh tham muu Cong van
vé viée dé& nghi hd tro tim kiém déi tugng gui Cong an dia phuong noi Trung
tam tra dong va Cong an noi tap trung ban dau ddi tuong dé nghi hé tro tim
kiém. Trich xut tit ca cdc camera dé tim huéng di, thoi gian di cta doi tuong.
Khu nuéi dudng thue hién bién ban sy viéc vé thoi gian bo tron, l4p bién ban
kiém tra tai san tu trang cua dbi tuong, bao cdo su viée cho Ban Giam dbc. Phéi
hop Cong an dia phuorng t6 chire tim kiém ddi tuong quanh khu vuce lan cén.

+ Trén tai Bénh vién: Phong T6 chiic - Hanh chinh tham muu Cong van
vé viéc dé nghi hé trg tim kiém ddi tuong guri Cong an dia phuong noi Trung
tam tra dong va Céng an noi tap trung ban dau dbi tuong. Ph01 hop Bénh vién
terc hién bién ban lam viéc va dé nghi Bénh vién trich xudt camera tit ca cac
cong ra vao dé truy tim hudng di, thoi gian di cua @i tuong. Tham muu Thong
bao khan vé viéc dbi tuong di lac tai Bénh vién gui Cong an céc xd, phuong, dic
khu dé nghi hé trg truy tim. Khu nudi dudng lap bién ban kiém tra tai san tu
trang clia ddi tugng, bio céo sy vide cho Ban Giam dée, t6 chic tim kiém dbi
tuwgng quanh khu vue lan can.

- Sau 30 ngay khong tim duge doi tuong, Phong T chirc-Hanh chinh
tham muu Quyét dinh dimg tro glup, tham muu blen ban Thanh ly hop dong néu
dbi tuong da ky Hop ddng cung cép dich vu tro gitip xd hoi, lam ho so dé nghj
Bao hiém xa hoi giam thé Bao hiém y té cla dbi tuong.

d) Truong hop khéc theo quy dinh cia phap luat (To1 pham truy nd, Thi
hanh 4n, phat tu ...) Phong T6 chirc-Hanh chinh bao cdo dé xuat voi Ban Giam
dde truong hop ddi trong c6 Quyét dinh truy nd, tron Thi hanh én, phat tu. Phéi
hop T cong tac thyc hién bién ban lam viéc, tham muu Bién ban ban giao doi
tuong cho T cong tac va Quyét dinh dimg tro gitp x& hdi, tham muu bién ban
Thanh ly hop dong néu dbi tuong da ky Hop dong cung cép dich vu tro gitup xa
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hoi. Thong bao Khu nuéi dudng dua doi tugng ra nha tham gap dé ban giao, lam
hé so dé nghi Bao hiém xa hoi giam thé Bao hiém y té ctia doi tugng.

Chuwong V
THANH LAP TO XET DUYET HO SO

Piéu 14. Thanh phan To xét duyét ho so tlep nhin d6i tu'o’ng vao co
8O trg gitp xa hi va gidi quyét ho so' bdo linh hdi gia hoa nhip cong dong;
hd so nhén thi hai; ho so nhan cbt.

1. Gidm dbc - T6 Trudng

2. Phé Gidm dbc - TS phé

3. Trudng Phong T6 chirc - Hanh chinh - T4 pho thuong truc
4. Trudng Tram Y té - Thanh vién

5. Trudng cac Khu nudi dudng - Thanh vién

6. Trudng Phong Ké toan - Hau can

7. Chuyén vién Phong T6 chirc - Hanh chinh - Thu ky

Pidu 15. Nhiém vu, quyén han ciia T6 xét duyét hd so

Nghién ctru, tham muu va kiém tra d(n chiéu tha tuc hd so d& nghi tlep
nhan dbi tuong vio co sé tro giltp xa hoi; Hd so bao lanh (hdi gia, tir thi, hi cbt)
thye hién ding theo Quy ché; T chitc hop xét duyét hd so va 1ap bién ban co ¥
kién két luan ctia T4 trudng ddi véi timg trudng hop cu thé.

Pitu 16. Nguyén tic lam viée ciia Té xét duyét hd so

1. TS xét duyét hd so de nghi tiép nhan ddi trong vao co s trg gilp xa
hoi thye hién dang theo Quy ché (thoi han 05 ngay lam viéc ké tir khi nhan vin
ban dé nghi cua Chu tich Uy ban nhan dan cap x&, khong tinh L&, Tha 7, Chu
nhét); T6 chic hop, xét duyét hd so va lap bién ban co6 y kién két luan ting
treong hop. Truong hop déi twong khong di diéu kién tiép nhan nudi dudng,
cham soc trong co so trg gitp xa hoi, Phong Té chite - Hanh chinh tham muu tra
161 bang van ban va néu 18 ly do.

2. Tb xét duyet hd so bao lanh (hdi gia, tir thi, hil cot) hop 1ay ¥ kién céc
thanh vién dbi véi ting ‘truong hop trong pham vi nhiém vy, quyén han duoc
giao dua trén nguyén tic khong gdy khé khin, phién ha cho than nhan d6i
tuong. Bong thoi tao diéu kién thuan lgi va wu tién cho 601 tugng; thy theo tinh
hinh thuc t&, T4 xét duyét hd so bao lanh hoat dong khi tiép nhan ho so cla than
nhén gia dinh dbi tugng (thoi han 03 ngay lam viée, khong tinh L&, Thtr 7, Chu
nhat).

3. Sau khi T6 xét duyét co két luén, g1ao phong T chirc - Hanh chinh
tham muu Quyét dinh tiép nhan doi tuong vao co s& trg gitp x& hoi va giai
quyét hd so bao lanh hoi gia, tir thi, hil cdt theo quy dinh.
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Chwong VII
TRACH NHIEM CUA CAC PHONG, KHU, TRAM
Piéu 17. Trich nhiém ciia Phong T8 chire - Hanh chinh

1. Niém yét cong khai Quy ché nay tai Trung tdm dé toan thé vién chie,
nguoi lao dong, nguoi than va ddi tuong duoc biét. TS chirc tiép nhan hd so va
huo*ng dan thu tuc, tra 161 céc thic méc ctia ngudi than ddi twgng lién quan dén
viée giai quyét hdi gia, hoa nhép cong dong.

2. Tham muu Ban Gidm dbc Trung tdm thuc hién Nghi dinh s6
20/2021/ND-CP ngay 15 thang 3 ndm 2021 ctia Chinh phu quy dinh chinh sich
trg gitip x4 hoi doi véi ddi tuong béo tro xa hoi; Quyet dinh s6 812/Qb-UBND
ngay 10/3/2023 cua Uy ban nhan dan Thanh phd H6 Chi Minh vé quy dinh co
ché ph01 hop thuce hién cong tac tap trung tré em, nguoi lang thang xin an va doi
turgng can bao vé khan cip khéc trén dia ban Thanh pho Ho Chi Minh.

3. Phbi hop voi Khu nuéi dudng va Tram Y té tiép nhén, phan loai strc
khée theo bién ban vé viéc danh gid ban dau tinh trang khuyet tat cho ddi tugng
Nhap méi va dbi tuong dang nudi dudng tai Trung tim va bd tri noi & chu dao,
phu hop, thuén tién trong cdng tac quan ly, cham séc va nudi dudng;

4. Thyc hién xac minh vé tinh trang noi cu tri va m01 quan hé than nhan
theo ho s0, theo dia chi déi tuong cung cp va cac ngudn théng tin khéc; Phéi
hop Uy ban, Cong an dia phuong thue hién cac thu tuc thu thap théng tin theo
méau DCO1, dang ky luu tra, cap gidy x4c nhan khuyét tat, cap thé Bao hiém y té,
cap Glay khai sinh, cap Ma dinh danh c4 nhan/Cén cuéc cong dan cho dbi tuong
vb gia cur dién nhan khau dic biét;

25 T1ep nhan ho so va huéng dan cac thi tuc lién quan dén dbi tugng cho
nguoi than, gia dinh cta d6i tuong chu déo; quan 1y, sép xép, luu hd so doi tuong
ngén nép va khoa hoc;

6. TS chirc tuyén truyen phé bién céc van ban phap Luét (Luat Nguoi
khuyét tat, Luét Nguoi cao tu01 Nghi dinh sé 28/2012/ND CP, Nghi dinh so
103/2017/ND-CP, Nghj dinh s6 20/2021/NP-CP, ‘Nghi dinh s& 76/2024/ND-CP,
Nghi quyet sb 20/2021/NQ-HDND; Nghj quyet s0 43/2024/NQ-HDND ngay
11/12/2024 cta Hoi dong nhan dan Thanh phé H3 Chi Minh vé quy dinh mtrc
chuan trg gitp x& hoi d01 v6i dbi twong bao trg xa hoi trén dia ban Thanh phd Hb
Chi Minh, Quyet dinh s6 812/2023/QD-UBND ... ¢6 lién quan dén ché d6 chinh
sach d6i v6i dbi tugng Béo trg xa hoi trén hé thong loa phat thanh ndi bd;

7. T6 chirc cc hoat dong vin hoa, vin nghg, thé thao, cham lo doi sdng
tinh than cta d6i tuong; Té chirc tang 18 cho d6i twgng chu déo theo quy dinh.

8. Béo céo Gidm ddc S¢ (thong qua Phong BVCSTE&BTXH thude S¢ Y
t&) tinh hinh thuc hién cong téc tiép nhén, cham séc, nudi dudng (ché do, chinh
sach) va giai quyet dung trg gitp x4 hoi theo dinh ky hang thang, quy, nim hoic
bdo céo ddt xuat theo quy dinh.
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Piéu 18. Trach nhiém ciaa Phong Ke toan - Hau can

I. Huéng din va thuc hién céc ché do, chinh sich cho dbi twgng theo
ding quy dinh hién hanh.

2. Phédi hop véi Tram Y té va cac Khu nudi duong xdy dung thuc don
hang ngay, hang thang cho dbi tuong phu hop khiu vi va dam béo dinh dudng
cho d6i tuong cé bénh 1y, stic khoe yeu.

3. Tb chitc ndu an phuc vu cac dbi tuong hing ngay, phan chia ding khau
phan va dam bao v& sinh an toan thye pham va thyc hién nghiém quy dinh an
toan vé sinh lao dong.

4. T4 chitc cong khai tai chinh theo quy dinh.
DPiéu 19. Trach nhiém cia Tram Y té

1 To chirc kham stic khée cac ddi tuong khi tiép nhan, tham muu viée b
trf, sép xép noi o hop 1y; kiém tra stc khoe hang ngay, kham, theo d3i va 1ap ho
so bénh 4n, sd kham stic khée riéng cho timg d6i tuong theo quy dinh.

2. Tham muu cho Gidm dbe Trung tam ve quan ly cong tac chuyén mon y
té va cic may mac, thiét bi ky thuat y té; to chitc kham va diéu tri tai chd cho ddi
tuong. Theo di viée cham séc strc khoe, t6 chirc thuc hién céc bién ‘phap phong
ngira dich bénh, bao dam vé sinh mdi truong, hudng dAn Phong Ké toan - Hau
can thuc hién tét cong tic vé sinh an toan thyc pham.

3. Lién hé v6i céc bénh vién dé thyc hién kham va didu tr bénh cho dbi tugng;

4. Thong bdo cho cac Khu nudi dudng vé tinh trang stic khoe, phéi hop
voi cac Phong, Khu lam t6t coHng tac chim soc d6i tuong.

5. T chirc cong tac tap vat ly tri lidu - phuc hdi chtic ning cho ngudi bai
liét, bai ndo.
6. L4y mau va luu mau thuc phim, thic in theo quy dinh ctia nganh Y té;

Lién h¢ co s6 y té dé gtri mau xét nghiém dbi véi dbi tugng nghi ngd bénh
truyén nhiém.

Picu 20. Trach nhiém cia cac Khu nudi dudng

1. Tiép nhan, quan 1y, chim séc, nuéi dudng ngudi bai liét, bai ndo; t6 chirc
sinh hoat noi quy, quy dinh cho ddi twong (con tinh tdo); truc tlep dat an theo
khau phan, tim gigt, vé sinh c4 nhan; thuc hién xoay tro, chéng loét, tim néng.

2. Thuc hién cdng tac tu vén, tham van va xdy dung ké hoach chim séc,
trg gitp ddi twong. Thyc hién biéu mau theo Thong tu 02/2020/TT-BLDTBXH
ngdy 14 thang 02 nam 2020 cua B truong Bo Lao dong — Thuong binh va X&
hoi; truong hop dbi tuong nhap Tram y té thi nhan vién cong tac xa hdi tai khu
nudi dudng phéi hop véi Tram y té thue hién biéu mau ctia Thong tu; dbi tugng
tai Khu bai nfo nhén vién quan ly déi tuong da duge dao tao chuyén mon nganh

cong tac x4 hoi thue hién. Thue hién céc thi tuc cé lién quan dén d@bi twong theo
¥ hadn 2 B1n11 2 vva Khoan A nn:\n 4 cna nnv (‘1’19
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3. BY phén y té khu nuéi dudng ph01 hop véi Tram y té thuong Xuyén
theo doi suc khoe, tap vat ly tri liéu phyc hdi chire nang cho ngudi bai ligt, bai
ndo; ph01 hop véi phong To chirc - Hanh chinh chiam lo tét doi song tinh than
cho d6i tugng.

4. Sap xép do dung, vat dung va vé sinh phong o d01 tuorng gon gang,
ngin nap, sach s&, thodng mat dong thoi hd tro quan Iy tot tién qua khach tang
va tu trang ctia doi tuong.

Piéu 21. Pbi twong va nguoi thin doi twong

1. Ngudi than déi tuong, nguoi duge Uy quyen true tiép don ddi tuong
hoa nhéap cong dong c6 trach nhiém quan ly, nuéi dudng, khong dé dbi tuong
lang thang, xin #n, sinh séng noi cdng cdng theo cam két véi Trung tam.

2. B(n tugng duoc giai quyét hoa nhap cong dong cung ngudi than t6
chirc cude séng én dinh tai dia phuong; néu ¢é nhu cau, ddi tuong dé nghl dia
phuorng hd trg theo céc chuong trinh giam ngheo, dao tao nghe va giai quyét
viéc lam.

Chwong VII
PIEU KHOAN THI HANH
Piéu 22. Té chire thue hién

1. Ban Giam d6c Trung tAm cé trdch nhiém trién khai, quén triét cho toan
thé vién chtc, ngudi lao dong cuia Trung tim Quy ché nay.

2. Trong qua trinh thyc hign Quy ché nay, cin ctr vao tinh hinh thuc té,
néu c6 van & phat sinh, vudng méc, Trudng cac bo phén c6 trach nhiém béo
céo vé phong Tb chitc - Hanh chinh dé tong hop béo cdo Giam dbc Trung tim
xem xét, stra doi, bd sung cho phi hop véi cac quy dinh va thuc tién tai don V% i

TRUNG TAM NUOI DUONG BAO TRQ™
NGUOI BAI LIET THANH LOC



